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Checkliste Krisenmanagement  Pandemie | Personal 

24 Fragen                                                          24 Antworten 

 Ja Nein >> 

1. Haben Sie Ihr Personal entsprechend einer niedrigen | mittleren | hohen Ansteckungsgefahr durch 
unvermeidbare berufliche Kontakte mit Kunden, Lieferanten, … erfasst? 

  

>> To-Do 

2. Haben Sie für Ihr Personal entsprechend der erfassten Ansteckungsgefahr adäquates 
Schutzmaterial in ausreichendem Ausmaß besorgt und verteilt? 

  

>> To-Do 

3. Gibt es eine Regelung im Umgang mit Mitarbeiter*innen, die zu den Risikogruppen zählen?   

>> To-Do 

4. Gibt es eine einheitliche Regelung für alle Mitarbeiter*innen in Sachen Homeoffice bzw. mobiles 
Arbeiten? 

  

>> To-Do 

5. Sind für Mitarbeiter*innen im Homeoffice alle rechtlichen Belange (Arbeitszeit, Kostenersatz, …) 
geregelt? 

  

>> To-Do 

6. Gibt es für Mitarbeiter*innen im Homeoffice eine Kontaktstelle / Hotline für technische Fragen im 
Unternehmen? 

  

>> To-Do 

7. Werden Mitarbeiter*innen im Homeoffice bei Bedarf Schulungen im Umgang mit dem technischen 
Equipment angeboten? 

  

>> To-Do 

8. Gibt es für Mitarbeiter*innen im Homeoffice eine Ansprechstelle bei psychischer Belastung?   

>> To-Do 
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 Ja Nein >> 

9. Gibt es Maßnahmen, um den sozialen Kontakt der Mitarbeiter*innen untereinander aufrecht zu 
erhalten? 

  

>> To-Do 

10. Gibt es seitens des Unternehmens Anerkennung für besonderen Einsatz bzw. besondere 
Leistungen der Mitarbeiter*innen während der Pandemie? 

  

>> To-Do 

11. Kennen alle Mitarbeiter*innen das Meldeverfahren und die innerbetrieblichen Verhaltensregeln, 
wenn sie als Kategorie I – Kontaktperson oder Ansteckungsverdächtige1 von den Behörden kontaktiert 
wurden? 

  

>> To-Do 

12. Kennen alle Mitarbeiter*innen das Meldeverfahren und die innerbetrieblichen Verhaltensregeln, 
wenn sie positiv auf SARS-CoV-2 getestet wurden?  

  

>> To-Do 

13. Wurde die dislozierte Zusammenarbeitsfähigkeit in Ihrer Organisation weiterentwickelt?   

>> To-Do 

14. Wurde die interne Kommunikation an die Bedürfnisse einer dislozierten Zusammenarbeit 
angepasst? 

  

>> To-Do 

15. Fühlen sich die designierten Mitarbeiter*innen für ihre Aufgaben in der Ereignisbewältigung 
ausreichend vorbereitet? 

  

>> To-Do 

16. Wie gut fühlen sich die designierten Mitarbeiter*innen für eine dislozierte Zusammenarbeit (Skills, 
Werkzeug, Ausstattung) vorbereitet? 

  

>> To-Do 

 
1 siehe https://infraprotect.com/contact-tracing-wer-wann-warum/ 
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 Ja Nein >> 

17. Ist in Ihrem Unternehmen das Führen des nationalen Lagebilds wie z.B. rote Ampeln geregelt?   

>> To-Do 

18. Sind die Verhaltensregeln für Ihr Personal entsprechend des nationalen Lagebilds (gelbe, orange, 
rote Ampel) geregelt und bekannt? 

  

>> To-Do 

19. Ist in Ihrem Unternehmen das Führen des Internationale Lagebilds (Reisewarnungen, 
Pendlerreglungen, Einreise und Ausreiseverbote, …) geregelt? 

  

>> To-Do 

20. Sind die Verhaltensregeln für Ihr Personal entsprechend des internationalen Lagebilds geregelt 
und bekannt? 

  

>> To-Do 

21. Gibt es Verhaltensempfehlungen für Angehörige Ihres Personals entsprechend des internationalen 
Lagebilds und sind diese kommuniziert worden? 

  

>> To-Do 

22. Gibt es für Schlüsselkräfte eigene Verhaltensregeln in Falle eines Lockdowns?   

>> To-Do 

23. Gibt es eine transparente interne Kommunikation im Falle von Kurzarbeit? (Grund, Dauer, … )   

>> To-Do 

24. Gibt es Regeln für die Rückkehr an den Arbeitsplatz (Homeoffice, Kurzarbeit, …) und sind diese 
bekannt? 

  

>> To-Do 
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